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Resum

Presentacié del portal Alehoop (http://alehoop.info), creat per la Facultat de Biblioteconomia i Documen-
tacié de la Universitat de Barcelona (http://www.ub.edu/biblio). Consisteix en una seleccié d'unes 600
fonts en linia triades per la seva utilitat a I'hora d'elaborar els treballs de recerca del batxillerat. Es un recull
multidisciplinari, que inclou la seleccid d'eines basiques de consulta, tant generals com especialitzades,
d'un nivell aprofitable per als destinataris. La seleccié de les fonts, el resum, I'organitzacié de la informacio
i el disseny de la interficie s'han elaborat a la Facultat. Alehoop déna accés als recursos que permeten arri-
bar a les fonts primaries i que hi faciliten el treball posterior.

1 Introduccio

Les tecnologies permeten publicar en linia d'una manera molt facil; qualsevol persona amb un ordinador i
accés a Internet pot en poca estona aportar tota mena d'informacions a la xarxa. Aquest procés el pot fer
sense que hi trobi gaire entrebancs ni tampoc sense que aquestes informacions hagin de passar forgosa-
ment per un minim de supervisié pel que fa a la qualitat, I'actualitat o I'exactitud dels continguts. Si aques-
ta possibilitat suposa un triomf de la llibertat, de la llibertat d'expressié6 més concretament, és evident
també que comporta un risc quant a la qualitat i la validesa de la informacié que es pot trobar en el con-
junt d'Internet.

Els cercadors generals, com ara Google, Bing o Yahoo, exploren i analitzen de manera automatitzada una
part de la informacid continguda a la xarxa i a partir d'aquesta analisi donen una resposta exhaustiva, pre-
cisa i ordenada pertinentment a les gliestions que se'ls presenten. Mitjangant els cercadors es pot tenir
accés a una quantitat quasi inabastable de fonts d'informacid, una quantitat excessiva d'informacio per ser
tractada per I'ésser huma, allo que en termes documentals s'anomena «soroll».

A més del «soroll» documental, de I'excés d'informacio, passa que entre les fonts recuperades a partir dels
cercadors n'hi ha de tot tipus, de totes les matéries, de bona qualitat i inutils per a la recerca. Malgrat les
excel-lents qualitats dels sistemes informatics dels cercadors, dels anomenats algoritmes que ordenen les
respostes d'una manera pertinent, aquests no sén capacos a dia d'avui de valorar la qualitat de les respos-
tes trobades a la xarxa.

Per intentar destriar el gra de la palla, per oferir un servei diferent dels cercadors geneérics i d'intencid ex-
haustiva, existeixen a Internet una colla de reculls selectius. Aquests reculls es basen en una seleccid redui-
da per arees o materies de les millors fonts d'informacié que es troben a la xarxa, tot seguint una série de
criteris de pertinéncia, qualitat i actualitat.

Els responsables de I'organitzacid i presentacié d'aquests reculls sén sovint biblioteques que intenten d'o-
ferir als seus usuaris una serie d'informacions que consideren que els podran ser d'utilitat en les seves
cerques d'informacid. En aquesta tasca destaquen, com és logic, les biblioteques universitaries, bibliote-
ques amb un public académic i d'investigacié amb necessitats molt especifiques sobre les arees de conei-
xements en les quals estan especialitzades. Un exemple d'aquests reculls son les Guies tematiques
(http://www.bib.ub.edu/recursos-informacio/guies-tematiques/) que ofereix la Universitat de Barcelona
en cadascun dels seus ambits tematics de docéncia i de recerca, o més concretament el recull selectiu
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sobre historia anomenat Guia general d'historia (http://www.bib.ub.edu/recursos-informacio/guies-
tematiques/historia/).

D'altres exemples de reculls selectius d'interés podrien ser Intute (http://intute.ac.uk), un cataleg de recur-
sos a Internet gestionat per diverses institucions académiques del Regne Unit, i Bubl link (http://bubl.ac.uk),
gestionat per I'escocesa Strathclyde University. Aquestes seleccions generalistes permeten a un public
académic i de recerca estalviar temps i adrecar-se directament als millors recursos disponibles a Internet.

2 Alehoop: un recull selectiu

L'eina que ara presentem, Alehoop (http://alehoop.info), s'inscriu en aquest model de cataleg selectiu de
recursos d'informaci6 de qualitat accessibles a través d'Internet. Es un instrument de treball que proposa la
seleccio davant de I'exhaustivitat dels cercadors generals.
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Figura 1. Pagina inicial d'Alehoop

Alehoop és un recull selectiu de recursos en linia que vol ser una eina d'ajuda per a treballs de recerca
basica. Ofereix una mostra de recursos informatius Utils per a estudiants de batxillerat i dels primers anys
de la universitat.

Actualment, Alehoop proposa prop de 600 recursos en linia: catalegs de biblioteques i portals d'arxius,
obres de referéencia sobre ciéncies i humanitats, materials cartografics i fonts estadistiques i legislatives,
directoris, bases de dades d'imatges, eines per a la traduccid, etc. Les fonts seleccionades sén principal-
ment en castella, anglés i catala, encara que se n'hi han inclos en altres llenglies sempre que comptessin
amb una interficie en angles.

L'objectiu principal d'Alehoop és oferir una mostra seleccionada de fonts d'informacié d'Internet, d'obres
de consulta triades per la seva tematica, qualitat, actualitat, pertinéncia i accessibilitat, és a dir amb accés
gratuit.
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No es tracta de donar «tota la informacid» sobre un tema, aixo ja ho proposen els cercadors generals, sind
de triar aquelles fonts que poden donar millor resposta a I'alumnat de batxillerat que es troba en procés
d'elaboracié del treball de recerca.

Per tant, els destinataris d'Alehoop son principalment els estudiants de batxillerat que han de documentar-
se per tal de fer el treball de recerca. En la seleccié hi podran trobar fonts fiables i de qualitat. A la Facultat
es porten a terme presentacions gratuites d'aquest portal adrecades a grups d'estudiants de batxillerat, en
les qualls s'aprofita I'ocasié per fer una sessié practica (cada estudiant en un PC) de cerca de fonts d'infor-
macio.

Tanmateix, Alehoop pot ser Util en altres contextos: als primers anys de la universitat, els tutors dels tre-
balls de recerca que vulguin acompanyar la tasca de I'alumnat i suggerir fonts d'informacio pertinents, els
professors de secundaria en la preparacié de les classes i en I'elaboracié de bibliografies complementaries,
i en general per a qualsevol persona que vulgui saber quina font d'informacié o obra de referéncia hi ha
sobre un tema determinat a Internet.

Aquesta eina sorgeix com a projecte de la Facultat de Biblioteconomia i Documentacio de la Universitat de
Barcelona i ha estat desenvolupada per Lluis Agusti, Silvia Argudo, Jorge Franganillo, Candela Ollé, Amadeu
Pons, Josep Manuel Rodriguez Gairin, Pedro Rueda, Marta Somoza, Cristébal Urbano i Nora Vela, amb la
col-laboracié de Nuria Segura, Eli Ramirez i Javier Lechon.

3 Criteris de seleccio de les fonts

D'acord amb els objectius que inspiren Alehoop, un dels factors clau del seu éxit és la tria dels recursos que
s'hi inclouen. Totes les fonts incloses han estat avaluades per un equip de treball format per professors de
la Facultat de Biblioteconomia i Documentacié de la Universitat de Barcelona, a proposta d'altres profes-
sors, estudiants o usuaris d'Alehoop.

Els criteris de seleccié han tingut en compte diversos factors. Per un canto, la tipologia documental: priori-
tariament, s'han inclds obres de consulta utils per a I'elaboracié dels treballs de recerca del batxillerat.
S'entén per «obra de consulta» aquella que presenta la informacié d'una manera facilment accessible.
Generalment aquestes fonts s'han concebut per contestar consultes rapides d'informacid. Ho sén els clas-
sics diccionaris i enciclopedies; pero també qualsevol recurs en linia que tingui la informacié organitzada
d'una manera raonable i comoda.

Per una altra banda, la de I'accessibilitat: s'ha tingut present d'incloure només recursos disponibles en linia
gratuitament. En tot cas, s'ha tingut ben present que els recursos estiguin disponibles en qualsevol biblio-
teca publica de Catalunya.

Des del punt de vista tematic, hi ha obres tant generals com especialitzades. S'han tingut presents, especi-
alment, les materies que conformen el batxillerat (tant comunes com especialitzades) per tal que els desti-
nataris trobin respostes a les seves necessitats.

Quant a la llengua dels recursos, és logic que hagim donat preferéncia al catala i al castella; pero no s'han
descartat les fonts en anglés i altres llenglies romaniques. Pel que fa al nivell intel-lectual dels continguts,
s'ha donat prioritat a les obres basiques, d'interés general, que puguin ser Utils a estudiants de batxillerat (i
també als dels primers anys de carrera).

Finalment, els criteris de qualitat: tant del contingut com de I'accés a la informacid. Pel que fa al contingut
ens hem fixat en l'actualitat de les dades, el seu rigor i la seva exactitud. La profunditat adequada en el
tractament dels continguts i la claredat en la redaccié també sén aspectes importants. Aixi mateix, es desit-
ja un equilibri en I'exposicié de temes controvertits. Un element positiu és I'existéncia d'enllagos triats cap
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a altres recursos de qualitat (i que aquests enllagos funcionin). La preséncia de faltes d'ortografia i d'un
estil de redaccié pobre sén elements que fan desestimar un recurs.

Respecte de I'accessibilitat de la informacid, el criteri principal és que el recurs sigui facil de fer servir: que
tingui un disseny comode per a I'Us i que sigui facil la navegacié entre les diferents parts o seccions. En el
cas que tingui un cercador, cal que funcioni bé. L'aspecte grafic, estétic, es pot tenir en compte. També es
valora que les pagines del recurs es carreguin amb rapidesa (incloent-hi els grafics o il-lustracions que pu-
guin contenir). | I'abséncia de publicitat comercial és un punt a favor d'un recurs.

Generalment, quan la responsabilitat d'un recurs és fiable, la qualitat dels continguts i de I'accessibilitat s'hi
avenen. Entenem per una responsabilitat fiable una entitat oficial (de I'Administracid), academica o una de
privada (millor si no té afany de lucre) especialitzada en el tema del recurs. També és acceptable una res-
ponsabilitat personal, pero amb una formacid i unes credencials adequades. En tot cas, és un mal senyal
que un recurs no declari qui I'ha elaborat. De vegades es pot valorar la solvéncia dels responsables a partir
del domini de I'URL del recurs.

Algunes vegades els recursos triats no reuneixen tots els punts necessaris per ser considerats de qualitat
maxima, pero han estat inclosos perque no n'hi ha de millors en la seva tipologia o especialitat.

4 Breu resum estadistic

Tot i que la seleccié de les fonts és una feina que no s'acaba mai, ja que continuament apareixen nous
recursos d'interés (i d'altres desapareixen), a hores d'ara hi ha a Alehoop un gruix de fonts que permet ja
treure'n un bon profit; aixd és un total de 604 recursos d'informacid (setembre de 2010).

Per tipus de recursos: Anuaris, 1; Biografies, 21; Catalegs i biblioteques, 67; Cercadors, 45; Col-leccions
digitals, 13; Diaris, revistes i blocs, 40; Diccionaris, 47; Directoris, 36; Estadistiques, 19; Mapes i nomencla-
tors, 16; Enciclopédies, 46; Guies, 14; Imatges, fotografies i videos, 30; Legislacio, 9; Portals, 370; Traduc-
tors en linia, 6; Tutorials, 6.

La distribucid dels recursos per llengiies és la seglient: castella, 285; anglés, 186; catala, 148. D'altres llen-
gles presents son: frances, 42; alemany: 10; italia, 7; portugueés, 4; arab, 1; rus, 1; hongares, 1; amb el ben
entes que en tots aquests casos vénen acompanyades amb una interficie de consulta en anglés.

Pel que fa a la consulta, fins al setembre de 2010 s'han rebut més de 9.000 visites amb un total de 89.000
pagines visitades, un temps mitja de 10'18" de visita, una mitjana de 9,82 pagines vistes i un 33 % de re-
bots (bona part d'aquests soén visites rebudes des d'altres punts de I'Estat, concretament des de Madrid,
amb més d'un 54 %, que probablement abandonen la visita en no disposar Alehoop encara d'una interficie
en castella). EI 43,75 % és de transit directe i el 40,86 % prové dels cercadors.

5 Com fer servir Alehoop

Alehoop esta organitzat com a base de dades, cosa que permet facilment la seva gestid: actualitzacid, in-
corporacié de nous recursos i també la cerca de la informacié que conté.

L'experiéncia indica que els alumnes usen qualsevol requadre de cerca de manera similar a Google, per la
qual cosa cal explicar-los que les seves cerques se centraran Unicament en el contingut de la base de dades
Alehoop, no a tot Internet. També és convenient recordar-los que la indexacié que els cercadors realitzen
del web és limitada i deixa fora nombrosos recursos; son abundants les bases de dades que no sén acces-
sibles als motors de cerca (i per tant no sén indexades).

Tal com indiquen uns quants estudis, el comportament de |'usuari de la web «es guia per les compensaci-
ons de cost-benefici i, per tant, la gent pot tancar-se en un petit conjunt de llocs web» (Huang et al., 2007).
Alehoop intenta trencar aquesta barrera i ampliar el nombre de recursos, sense que la posicié que ocupen



en el ranquing de Google o Yahoo sigui rellevant, sobretot si tenim present la disparitat de resultats que
poden obtenir en llangar una mateixa cerca en diferents cercadors. Els creadors d'Alehoop indexen per
materies i cataloguen la tipologia dels recursos d'acord amb les necessitats dels treballs de recerca; aques-
ta especificitat és una de les seves fortaleses.

Cada registre es composa dels camps segiients:

Titol del recurs: Nom del recurs, sense traduir, tal com figura a la font.

Descripcio: Breu resum del contingut que sol fer referencia a la seva autoria, |'abast de les materies tracta-
des, les seccions principals, la manera de navegar-hi (segons el cas). El resum esta destinat als estudi-
ants, per facilitar una primera aproximacio al recurs.

Materies: Els descriptors que s'han assignat al recurs. Cada recurs s'ha indexat amb les materies de qué
tracta, i per tant trobem temes molt generals (com ara Ciéncies socials o0 Humanitats) i d'altres prou
especifics (per exemple, Escacs, Proteines). Aquestes materies son clicables: recuperen els altres re-
cursos que tinguin el mateix descriptor, d'aquesta manera faciliten la navegabilitat de I'usuari a través
d'un llenguatge documental de descriptors creats pels catalogadors.

Editor: Entitat o persona que ha publicat el recurs.

Tipus de recurs: Segons la tipologia establerta previament. Aquest punt també permet la navegacio pel
portal, recuperant altres recursos similars.

Llengua: Idioma o idiomes del recurs.

URL: Enllag al recurs en linia.

Logotip: Imatge grafica que fa referencia a la identitat corporativa del recurs esmentat.
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RACO

Descripcié: RACO (Revistes Catalanes amb Accés Obert) és un dipdsit cooperatiu des del qual es poden consultar, en accés obert, els
articles de revista a text complet de revistes cientifiques, culturals i erudites en llengua catalana.

Matéries: Accéds obert, Revistas, Articles de revistes
Autor: CESCA, Bblioteca de Catalunya, Consorci de Biblioteques Universitaries de Catalunya
Editor: CESCA, Biblioteca de Catalunya, Consorci de Biblioteques Universitaries de Catalunya
Tipus de recurs: Catilegs de biblioteques i bibliografies, Diaris, revistes i blocs
Llengua: Catzla
URL:
Logotip:

v.raco.cat g
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Figura 2. Exemple de registre d'Alehoop
Per buscar informacié a Alehoop hi ha disponibles els mecanismes seglients.

Cerca simple. La pagina principal mostra per defecte la «Cerca simple» que inclou tres vies possibles d'ac-
cés a la informacid: «Matéries», «Cerca per paraula clau» i «Tipus de recursos».

Les materies es presenten alfabéeticament, en catala, i sén accessibles per la seva inicial, de la Aala Z. En
clicar sobre una lletra inicial es desplega la llista de materies disponibles. Cadascuna d'elles déna accés als
registres que hi sén assignats.

La «Cerca per paraula clau» recupera els registres que tinguin la paraula o expressié de la cerca en qualse-
vol dels seus camps (titol, resum, etc.). Els accents i les majuscules sén irrellevants: el resultat sera el ma-
teix tant si s'hi cerca «Politica», «Politica» o «politica».



Si s'hi introdueixen diversos termes el sistema en fa una unié logica; els cerca amb |'operador boolea OR.
Per tant, si hom hi posa les paraules «departament» i «cultura» s'obtenen 80 registres rellevants, que sén
els que tenen o bé la paraula «departament» o bé «cultura», o bé totes dues. En canvi, si s'escriuen els
termes entre cometes ("departament de cultura"), el resultats sén 4, perque el sistema busca la frase exac-
ta (igual com fan els cercadors).

Per truncar termes es fa servir I'asterisc. Si es demana «cultur*» es recuperaran els registres que contin-
guin les paraules «cultura», «cultures», «cultural» o d'altres derivades.

La pagina d'inici disposa també d'una altra via d'accés a la informacid: «Tipus de recursos», segons una
classificacié previament establerta.

Cerca avangada. En l'apartat de «Cerca avangada» s'hi pot buscar per tots els camps del registre, i es po-
den combinar fins a tres criteris de cerca simultaniament. En aquesta modalitat de cerca, es poden exami-
nar els indexs alfabétics de cada camp (titol, editor, mateéria, llengua...). A més, les cerques es poden filtrar
segons un tipus de recurs i els resultats es poden ordenar per diversos criteris.
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Figura 3. Pantalla de cerca avancada d'Alehoop

Sigui quin sigui el mecanisme utilitzat per fer la cerca, el resultat és sempre el mateix: una llista dels regis-
tres que compleixen la condicié de cerca, de cinc en cinc.

En aquest format abreujat, els registres estan formats pel titol, el logotip, la descripcio, I'URL i les matéries.
Per accedir al registre complet cal fer un clic sobre el titol. L'URL enllaga amb el recurs a la xarxa. Les mate-
ries son elements clicables i aquest hipertext permet navegar tematicament pels registres d'Alehoop.

6 Les fonts primaries a Alehoop

A Alehoop s'han seleccionat diversos recursos per aproximar les fonts primaries als nois i noies de batxille-
rat. Aquestes fonts inclouen les peces del trencaclosques amb qué hauran de dissenyar i organitzar el seu
treball de recerca, cosa que els obligara a seleccionar materials de qualitat adequats per als seus treballs i a
utilitzar-los i citar-los correctament.



Per un canto, obres de consulta que faciliten la identificacio i localitzacié de les col-leccions on es troben
aquestes fonts: arxius, biblioteques i museus. Els directoris ofereixen una informacid basica, amb dades de
localitzacié que permeten coneixer quants centres hi ha, on es troben i com accedir-hi.

Si la nostra recerca se centra en un territori concret podem anar al directori d'Arxius de Catalunya
(http://alehoop.info/complet.php?id=568) que permet cercar per nom de l'arxiu, per localitat o comarca.
En el cas dels museus el Consell Internacional de Museus (ICOM) manté la web Virtual library museums
pages (http://alehoop.info/complet.php?id=873) que recopila la informacié de tots aquells centres que
tenen una pagina web. En el cas d'Espanya recull 138 museus i institucions culturals. Encara que, en aquest
ultim cas, és especialment potent el cercador del Directorio de museos de Espafa
(http://alehoop.info/complet.php?id=593), ja que recopila dades basiques de més d'un miler de centres i
permet localitzar pel nom del museu, la comunitat autdnoma o la provincia a quée pertany i pel tipus de
museu.

Per un altre canto, i més directament, a Alehoop hi ha recursos que ens apropen a les fonts primaries. Una
via interessant, i molt didactica, per accedir a les col-leccions son les exposicions digitals. Library and archi-
val exhibitions on the Web (http://alehoop.info/complet.php?id=1150) és un recurs d'informacié que re-
copila 5.887 exposicions virtuals de biblioteques, arxius i museus de tot el mdn. Buscant per una paraula
clau, en angles, podem accedir a les exposicions d'un tema, un personatge, un pais o un periode historic.
Aquests recorreguts virtuals compten amb reproduccions d'objectes patrimonials custodiats en bibliote-
ques, arxius o museus, que sén comentats detalladament.

La digitalitzacio del patrimoni bibliografic i documental esta generant projectes interessants que faciliten
I'accés a milions de pagines de documents historics que han estat digitalitzats. A més, sén nombrosos els
documents que neixen digitals i poden ser accessibles, com ara les tesis doctorals. OAlster
(http://alehoop.info/complet.php?id=1132) manté un cataleg col-lectiu per facilitar I'accés permanent a
més de 23 milions de registres procedents de més de 1.100 entitats col-laboradores. La gamma de materi-
als que inclou esta formada per documents digitalitzats, arxius d'audio i video, fotografies, tesis i treballs
de recerca. A Espanya, Recolecta (http://www.recolecta.net) reuneix quasi 300.000 documents cientifics
de les universitats espanyoles (llibres, articles, tesis, informes...). La riquesa i la diversitat dels documents
disponibles fa dificil per a I'alumne la seleccid, i el llenguatge técnic de molts treballs dificulta la lectura. En
I'ambit del patrimoni és molt util I'accés a les fonts primaries facilitat per Europeana (http://europeana.eu),
que des de 2008 reuneix les iniciatives de la Comunitat Europea destinades a crear una biblioteca digital
europea, compta amb 6 milions d'objectes digitals, entre ells 4.753 textos i 11.317 estampes i cartells digi-
talitzats per institucions catalanes. Aquests recol-lectors d'objectes digitals recopilen els enllagos a docu-
ments digitalitzats realitzats en diferents institucions. Es el cas d'Hispana
(http://alehoop.info/complet.php?id=1151), que permet llancar una cerca en la informacié recollida de
128 diposits digitals espanyols que compten amb 2.652.349 objectes digitals d'arxius, biblioteques i mu-
seus.

En el cas dels arxius hi ha eines de cerca molt dispars, ja que el desenvolupament dels portals d'accés als
fons és recent i I'aplicacié de la normalitzacié en la descripcié han avancat més lentament. Alguns casos
interessants sdn PARES: portal de archivos espafioles (http://alehoop.info/complet.php?id=897), que facili-
ta I'accés a documents dels arxius de I'Estat espanyol i permet la cerca a les descripcions dels documents
realitzades d'acord a normes internacionals, Arxius en linia (http://alehoop.info/complet.php?id=1172),
amb 3,5 milions de descripcions estructurades de documents i uns 600.000 documents en linia, i XAC-
Premsa (http://alehoop.info/complet.php?id=1173), un arxiu de premsa historica digitalitzada, diposita-
da en els arxius comarcals de Catalunya amb més de mig milid de pagines que es poden cercar a text
complet.

Per una altra banda, també donem pas al que trobem a les biblioteques electroniques. Les biblioteques
ofereixen accés als catalegs bibliografics, perdo a més cada vegada son més els centres que ofereixen els
textos complets de les obres seguint politiques d'accés obert a la informacid cientifica. Tal com assenyala
Anglada (2008), la iniciativa de I'accés obert «es basa en el convenciment que la lliure circulacié de les
idees no només és un dret huma, sind que és un instrument de millora de la propia ciencia».


http://www.alehoop.info/complet.php?id=568
http://icom.museum/vlmp/
http://icom.museum/vlmp/
http://www.alehoop.info/complet.php?id=593
http://www.alehoop.info/complet.php?id=1150
http://www.alehoop.info/complet.php?id=1150
http://www.alehoop.info/complet.php?id=1132
http://www.recolecta.net/
http://www.europeana.eu/portal/
http://www.alehoop.info/complet.php?id=1151
http://www.alehoop.info/complet.php?id=897
http://cultura.gencat.cat/ArxiusEnLinia
http://xacpremsa.cultura.gencat.cat/pandora
http://xacpremsa.cultura.gencat.cat/pandora

# Cerca simple Cerca avancada Presentacid

)

Cerca: arxivistica com a paraula clau
Recursos trobats: 5
Mostrant resultats: 1-5

m

Arxius de Catalunya

Directori exhaustiu d'amdus de qualsevol titularitat i que disposin de servei al public elsborat per B Generaltat
de Catalunya. Es pot cercar per nom de I'arxiu, per localitat o comarea, i per titularitat.

http: /fcultura.gencat.net/arxius /directori.asp F

Amxius, Anxivistica

Biblioteca de referencia en linea

Portal elaborat per la Biblioteca de Ia Universitat Nacional de Educacidn a Distancia que ddna l'enllag de més
de 3.000 recursos en linia de liure accés. Les matéries que avarca son: antropologia; dret i legislacid; filosofia;
enginyeria i indUstria; religid i mitologia; arqueclogie; diccionaris d'idiomes; fisica; matematiques; sociologia; art;
economia; geografia; ciéncies de la terra; poltica; turisme; biblioteques, ardus i libres; educacid; geologis;
premsa; biologia; estadistiques; historia; psicologia; salut; filologia; informatica i quimica.

http:/| .uned.es/biblioteca/referenda/PAGINAINICIO. HTML

Argueologia, Ciéncies de [a terra | del medi ambient, Sociologia, Mitologis, Matematiques, Fisica, Economia,
Idiomes, Religid, Filosofis, Biblioteques, Turisme, Art, Antropologia, Politica, Enginyeria, Dret, Leqgislacid,
Arxivistica, Geografia

300 Censo-quia de archivos de Espafia e Theroamérica

Directori d'intencid exhaustiva eflaborat pel Ministeri de Cuftura que lista tota mena d'arxius espanyols |
iberoamericans de gualsevol titufaritat (Estat, ajuntaments, Església, entitats privades...). Hi ha tres tipus de
E éie e mem cerca: per arxiu, per tematica del fons documental i per autoritats.
: = http: {fcensoarchivos. mcu. es/CensoGuiafportada. htm CF
i Arxius, Histdria, Andvistica

Figura 4. Pantalla de resultats d'una cerca

La riquesa i la diversitat de diposits disponibles fa dificil per a I'alumne la seleccié del recurs, pero si I'alum-
ne busca un text literari o un document historic té moltes possibilitats de localitzar-lo. El patrimoni biblio-
grafic té nombroses biblioteques digitals i portals que reuneixen les obres a les quals atorguem un valor
cultural i que es troben en el curriculum educatiu. Poden localitzar textos literaris catalans a la Biblioteca
Virtual Joan Lluis Vives (http://alehoop.info/complet.php?id=904) que compta amb portals especifics sobre
Joanot Martorell i el Tirant lo Blanc, i per a Jaume | i el Llibre dels fets. En el cas dels textos en castella és
clau la consulta de la Biblioteca Virtual Miquel de Cervantes (http://alehoop.info/complet.php?id=905);
una idea del seu éxit és la mitjana diaria de 403.434 pagines web servides amb éxit. Altres projectes son el
de la Biblioteca virtual de patrimonio bibliogrdfico (http://bvpb.mcu.es) del Ministeri de Cultura, que inclou
12.665 manuscrits i llibres impresos, i la Biblioteca digital hispdnica
(http://www.bne.es/es/Catalogos/BibliotecaDigital) de la Biblioteca Nacional d'Espanya, que ofereix
col-leccions tematiques sobre geologia (300 llibres), botanica (178 textos), astronomia (197 obres), etc.

No oblidem les hemeroteques virtuals, que tanta informacid util poden proporcionar. La Biblioteca virtual
de prensa histérica (http://alehoop.info/complet.php?id=909) permet I'accés a 1.856 capcaleres, amb
4.754.547 pagines digitalitzades, és el resultat de la cooperacié del Ministeri de Cultura, les comunitats
autonomes i d'altres institucions. En el projecte destaca Catalunya, amb el major nombre de capcaleres de
premsa historica digitalitzades (440), i un total de 857.462 pagines accessibles en linia. La Biblioteca de
Catalunya lidera un altre projecte clau, Arca: arxiu _de revistes catalanes antigues
(http://alehoop.info/complet.php?id=1146), que pretén digitalitzar les publicacions peridodiques tancades
representatives dins de la cultura i la societat catalanes.

7 Eines per treballar amb les fonts primaries

A més de l'accés a les fonts primaries, Alehoop ofereix una série de recursos que ajuden amb el treball amb
les fons primaries. Aquestes eines auxiliars resulten essencials per a la lectura i interpretacio de les fonts
primaries, a més permeten definir els conceptes de cerca i les llistes de termes del tema que poden fer-se
servir en interrogar les bases de dades i els cercadors.


http://www.alehoop.info/complet.php?id=904
http://www.alehoop.info/complet.php?id=904
http://www.cervantesvirtual.com/
http://bvpb.mcu.es/es/estaticos/contenido.cmd?pagina=estaticos/presentacion
http://www.bne.es/es/Catalogos/BibliotecaDigital/
http://www.alehoop.info/complet.php?id=909
http://www.alehoop.info/complet.php?id=909
http://www.alehoop.info/complet.php?id=1146

En 'apartat «Diccionaris» s'inclouen 47 recursos, des dels més generals en catala, catala i altres llengties, a
altres d'especialitzats en una area tematica com els d'astronomia o botanica, i aquells que s'ocupen d'am-
bits especialitzats, com els diccionaris d'acronims o de rimes. Convé no oblidar els portals que recullen
directoris de diccionaris, que solen actualitzar la informacié disponible, com ara Lexicool.com
(http://alehoop.info/complet.php?id=1053) que consta d'un directori interactiu que agrupa actualment
més de 6.000 enllagos a diccionaris i glossaris generals, especialitzats i multilingles.

Els diccionaris de definicions solen ser els més usats en les primeres cerques, tant el Diccionari catala-
valencia-balear d'Alcover i Moll (http://alehoop.info/complet.php?id=589) com el Diccionari de la llengua
catalana de I'Institut d'Estudis Catalans (http://alehoop.info/complet.php?id=922) o el DGEC. Acostumats
a I'ds d'un llenguatge natural de caracter informal en llangar preguntes en cercadors generics, I'Us per part
dels alumnes d'aquestes eines de consulta els permeten trobar, en poc temps i sense massa esforg, nous
termes per referir-se al tema d'investigacid. El llenguatge informal que solen emprar els alumnes es substi-
tueix i s'enriqueix, afavorint la diferenciacié entre els termes generals o especifics en I'ambit de la seva
recerca. Aquest és el millor moment per utilitzar el Diccionario de sindnimos y antdnimos
(http://alehoop.info/complet.php?id=590) que conté la versid electronica del diccionari de sindnims i an-
tonims del castella de I'editorial Espasa Calpe.

Les enciclopedies, generals o especialitzades, sempre poden ser Utils per aclarir o ampliar conceptes tro-
bats a la documentacié. Trobar les denominacions precises del tema de recerca és un gran pas, d'una cerca
generica centrada en «cuidar nens» es passa a «puericultura», i a través d'una de les 46 enciclopedies
recollides Alehoop es pot trobar informacid precisa, enllagos i bibliografia.

Un primer  pas  soén les  enciclopédies genériques com I'Enciclopédia __catalana
(http://alehoop.info/complet.php?id=602), que compta amb enllagos a llocs d'Internet seleccionats, i Enci-
clonet (http://alehoop.info/complet.php?id=911), que defineix els termes principals de totes les matéries:
art i literatura, humanitats, ciéncies de la vida, ciéncia i tecnologia, esports i oci, i societat. En altres casos la
informacid necessaria és més especialitzada i en aquestes ocasions els alumnes poden trobar informacié,
per exemple, sobre el clima a Encyclopedia  of the atmospheric _ environment
(http://alehoop.info/complet.php?id=1017), creada I'any 2001, que conté tot els termes relacionats amb
aquesta tematica agrupats sota diferents encapgalaments: pluja acida, qualitat de l'aire, atmosfera, canvi
climatic, escalfament global, capa d'oz0d, sostenibilitat i el temps. O la Stanford encyclopedia of philosophy
(http://alehoop.info/complet.php?id=825), que compta amb informacié d'historia de la filosofia, escoles
filosofiques i filosofs a text complet.

Aguest és un moment oportu per utilitzar els traductors automatics, tot i que sempre és convenient adver-
tir als alumnes sobre el seu Us, ja que hi ha una gran diferéncia en traduir un concepte, un paragraf o una
pagina web completa. Els traductors automatics sén practics per captar el sentit general d'un text en una
altra llengua; pero les seves traduccions no son perfectes. Alehoop Unicament recull sis traductors en linia
que poden oferir una primera ajuda i que majoritariament tenen present la llengua catalana, sense que el
seu Us ens estalvii I'esforg de traduir I'original.

També poden resultar Utils els mapes i nomenclators. Alehoop recull 16 recursos, amb especial interes en
els recursos sobre Catalunya. Alguns com |'Hipermapa: atles electronic _de Catalunya
(http://alehoop.info/complet.php?id=603) permet visualitzar fotografies aéries o mapes topografics elabo-
rat des del Departament de Politica Territorial i Obres Publiques de la Generalitat. Es pot navegar pel terri-
tori o cercar llocs amb el cercador que porta incorporat amb la possibilitat d'ampliar la imatge fins a I'esca-
la 1:5.000. En I'ambit municipal resulten Utils portals com Municat: municipis i comarques de Catalunya
(http://alehoop.info/complet.php?id=608), en qué la seccid «Planols de carrers» proporciona uns 350
planols de poblacions diverses.

Les recopilacions de recursos d'algunes biblioteques universitaries son molt utils. L'apartat Dret de la Bibli-
oteca de la Universitat Pompeu Fabra (http://alehoop.info/complet.php?id=595) organitza la informacié
basica disponible. Alehoop recull a la categoria «Legislacié» (http://
http://alehoop.info/trobats.php?campo 1=tipus de recurs&texto 1=legislaci%F3) nou recursos d'accés
gratuit que permeten accedir a les lleis i normes. | el portal del Centre de Documentacié Europea
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(http://alehoop.info/complet.php?id=679) és una eina Util per guiar-se en la normativa de la Comunitat
Europea.

8 Exemple d'aplicacié practica d'Alehoop

Tot seguit s'ofereixen, esquematicament, les etapes successives que es poden donar en el procés de trobar
informaciod en uns hipotetics treballs de recerca. En aquests exemples es treballa amb algunes fonts prima-
ries (documents d'arxiu, premsa historica...).

S'intenta reproduir el procediment habitual de cerca d'informacid. En primer lloc es parteix de la necessitat
informativa concreta: informacid general sobre el tema, informacié complementaria, fonts primaries... Tot
seguit es concreta el tipus de font més adequada. A continuacio s'indica la manera com es pot trobar una
resposta amb |'ajuda d'Alehoop, un exemple de font localitzada que podria ser util i, finalment, la via d'ac-
cés a la informacié finalment buscada. Cal dir que les opcions que es prenen aqui no pretenen ser les uni-
ques ni les millors.

Les fonts basiques de consulta per contextualitzar una recerca o per introduir-se en un tema solen ser
conegudes per tothom: en aquest cas Alehoop només té el merit de permetre arribar rapidament al lloc
desitjat, en cas que no se'n recordi la ubicacié. En altres casos, en canvi, Alehoop permet descobrir fonts
que no eren conegudes pel jove investigador i que li poden ser d'utilitat. Pot succeir que no s'hi trobi res
sobre el tema desitjat. En aquest cas, convé ampliar I'abast de la cerca per tal de trobar fonts d'un ambit
tematic més general.

Un cop localitzada una font d'interes, la feina no s'ha acabat, sind que tot just comenga: es tracta llavors
d'explorar aquella font per treure'n tot el benefici que pugui aportar.

8.1 Els noms de lloc del meu terme municipal

La toponimia és un camp del coneixement que entronca la linglistica amb el terreny. Coneixer el nom dels
llocs ajuda a arrelar els nois i noies amb el seu entorn: les cases de pages, les rieres, les elevacions del ter-
reny... Amb I'estudi d'aquests noms es poden treballar aspectes de la llengua (significat, etimologia, dialec-
tologia), el medi natural, la historia...

Necessitat Tipus de font Cerca a Alehoop Font Cerca dins de la font
informativa adequada seleccionada
Contextualitzacié Enciclopedia Per paraula clau, Enciclopédia Al cercador, el nom del
general, aproximacid general entre cometes: catalana municipi.
general al municipi “enciclopéedia cata-

lana”
Informacié comple- Cataleg de Per matéria: C, Cataleg A “cerca basica”, per
mentaria: llibres sobre | biblioteques “catalegs de biblio- col-lectiu de la “tema”: el nom del
el municipi teques” xarxa de biblio- municipi.

teques

Fonts primaries: ma- Biblioteca Per tipus de recur- Cartoteca digital | Entreu a la seccid que
pes antics del municipi | digital sos: “mapes i no- sembli més adequada.

menclators”

Fonts primaries: do-
cuments d'arxiu on
s'esmentin toponims
locals

Arxiu historic
local

Per mateéria: A,
“arxivistica”

Arxius de Cata-
lunya

A “poblacid”: seleccio-
nem el nostre municipi.

Informacié comple-
mentaria: tesis docto-
rals

Repositori de
tesis

Per paraula clau:
“tesis”

TDX

", u.

Per “text lliure”: “topo-
nimia”: hi ha tres tesis
gue poden servir de
model per a la metodo-
logia.
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8.2 Historia del metro de Barcelona

El mitja de transport més popular de Barcelona és el metro. Per als seus usuaris és el mitja quotidia per
desplacar-se amunt i avall de la ciutat; pero... Com va comengar? Com es va finangar la seva construccié?
Quant costaven els primers bitllets? Hi ha un munt de qliestions generals i més particulars que ajuden els
estudiants a iniciar-se en la recerca.

Necessitat Tipus de font Cerca a Alehoop Font Cerca dins de la font

informativa adequada seleccionada

Contextualitzacié Enciclopedia Per paraula clau: Viquipedia “Metro de Barcelona”

general, aproximacio general “viquipedia”

general al tema

Informacié comple- Cataleg de Per matéria: C, Cataleg Per “tema”: “metro”.

mentaria: llibres sobre | biblioteques “catalegs de biblio- col-lectiu de la Apareix “metro — Bar-

el metro teques” xarxa de biblio- celona” amb 14 entra-
teques des.

Fonts primaries: ma- Documents Per mateéria: A, Arxius de Cata- A “poblacié”: “Barcelo-

terials d'arxiu d'arxiu “arxivistica” lunya na”; a “titularitat”:

“arxius de I'administra-
cid local”. Entrem a
Arxiu Historic de la
Ciutat de Barcelona,
“sala de consulta”,
“activitats i educacid”,
“materials didactics”,
“Arxiu Municipal del
Districte de Gracia”.

Fonts primaries: noti-

Premsa antiga

Amb cerca avanga-

Hemeroteca de

Buscant “metropolita-

cies de I'época digitalitzada da, combinant dues | La vanguardia no” i limitant per les
materies: “mitjans dates properes a la
de comunicacié” i inauguracio o altres.
“historia”
5 | Informacié comple- Planol de la Per tipus de recur- Municat “Seleccioé d'ens” “per
mentaria: material ciutat sos: “Mapes i no- formulari”: arribem al

cartografic menclators” web de I'Ajuntament de
Barcelona: Planol de la

ciutat.

9 Conclusions

En el conjunt d'etapes que comporta I'elaboracié d'un treball de recerca, una de les que ocupa més temps
és la cerca d'informacid. Per donar resposta a aquesta necessitat, el portal Alehoop ofereix un recull selec-
tiu d'unes 600 fonts d'Internet triades per la seva qualitat i per la utilitat que poden tenir per a estudiants
de batxillerat. Les fonts incloses sén de tipus diversos i hi abunden les obres de referéncia. Alehoop ofereix
I'accés rapid a llocs d'Internet amb fonts primaries i també a obres que ajuden a interpretar i elaborar la
informacio d'aquestes fonts (diccionaris, enciclopédies, mapes, etc.).

Pensem que encara no hi son totes les fonts que hi haurien de ser. Aixo pot provocar alguna frustracio si
no s'hi troba cap recurs sobre algun tema concret. Per aquesta rad, i perquée Internet és un entorn molt
canviant en queé continuament apareixen noves fonts d'informacio, continuem alimentant la base de da-
des; periodicament hi afegim noves fonts d'interes i intentem aixi cobrir possibles llacunes.

El procediment de cerca d'informacid i I'is productiu d'aquesta eina requereixen unes habilitats i una me-
todologia molt particulars. Per ajudar els usuaris a resoldre aquestes tasques amb eficacia, hem previst
incloure al web d'Alehoop una guia d'Us. Aquest material explicara com abordar les etapes successives del
procés de trobar informacié en un treball de recerca, i ho il-lustrara per mitja d'exemples practics com els
que presenta aquest treball.
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